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FICHE RESSOURCES 
BÉNÉVOLAT DANS LES CENTRES DE VIE ACTIVE 

Cette fiche a été compilée par Denise Lemire, gestionnaire au Centre Pauline-Charron, dans le cadre d’un 

atelier offert à l’OACAO dans le cadre de son programme CAPACITY BUILDING, sous le thème de La gestion 

des bénévoles…tout un art, le 27 mars 2024. La reproduction et la distribution est permise. 

 
ORGANISMES 

 
▪ BÉNÉVOLES CANADA 

Le Code canadien du bénévolat 

(https://volunteer.ca/vdemo/researchandresources_docs/Benevoles_Canada_Code_canadien_du_benevol

at_2017.pdf)  

Le Code canadien du bénévolat – Mise en pratique du code 

(https://volunteer.ca/vdemo/researchandresources_docs/Benevoles_Canada_Mise_en_pratique_du_Code

.pdf) 

La roue de la valeur du bénévolat – illustre les nombreux avantages du bénévolat associés au 

renforcement de la confiance, de la compétence, des liens et de la collectivité. 

(https://volunteer.ca/vdemo/Campaigns_DOCS/VC_ValueOfVolunteering_F_Final_Linked.pdf) 

 

▪ FÉDÉRATION DES AÎNÉES ET AÎNÉS FRANCOPHONES DU CANADA (FAAFC)  

Ateliers divers disponibles. Téléphone 613-564-0212 ou envoyer un courriel à info@faafc.ca 

Visitez leur bibliothèque en ligne à https://faafc.ca/ressources/bibliotheque/benevolat/ 

 

▪ RÉSEAU DES CENTRES D’ACTION BÉNÉVOLE DE L’ONTARIO (OVCN) : le porte-parole des centres d’action 

bénévole et plus généralement du bénévolat en Ontario. Visitez leur site pour découvrir le centre le plus 

près de chez vous. (https://ovcn.ca/) 

 

PERSONNES RESSOURCES  

 

▪ Javier Clavelo Robinson, coordonnateur du développement communautaire au sein de l’équipe intégrée 

de services de quartier à la ville d’Ottawa (javier.clavelorobinson@ottawa.ca) et bénévole à Bénévole 

Ottawa (Samantha Boucher outreach@volunteerottawa.ca) 

▪ Karen Umurerwa, coordonnatrice des relations extérieurs et mentor technologique 

(karen@connectedcanadians.ca), Canadiens Branchés (https://www.connectedcanadians.ca/fr/accueil) 

▪ Jessica Dupuis, gestionnaire nationale de projets pour la FAAFC, intervenante psychosociale et conférencière 

(coordination@faafc.ca) 
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VIDÉOS 

▪ C'est quoi le bénévolat? 

https://www.youtube.com/watch?v=9Q8GRAGSpMU&ab_channel=lachaineFranceB%C3%A9n%C3%A9volatLoir

eAtlantique, par la chaine France Bénévolat Loire Atlantique (1:13 min) 

 

▪ Bénévolat de compétences 

https://www.youtube.com/watch?v=2mrGZWDlNQo&ab_channel=PasserellesetComp%C3%A9tences 

En moins de deux minutes, nous vous expliquons comment les compétences de chacun peuvent contribuer 

bénévolement à changer le monde de la solidarité. Réalisé par Passerelles et Compétences, France. (1:46 min) 

 

RESSOURCES DU CENTRE PAULINE-CHARRON POUVANT SERVIR DE MODÈLE 

 Mandat du Comité de gestion des bénévoles du CPC 

- Objectifs du Comité 

- Type de Comité 

- Membres 

- Présidence 

- Recrutement, nominations et mandats des membres du Comité 

- Devoirs et responsabilités 

- Procédures 

- Sous-comités ou groupes de travail 

-  

 Politiques de bénévolat : conflit d’intérêt, engagement du bénévole, recrutement, sélection des bénévoles, 

évaluation et responsabilité  

 

 Code de motivation et reconnaissance des bénévoles : objectifs, reconnaissance personnelle et individuelle, 

reconnaissance publique, lignes directrices de reconnaissance 

 

 Fiche d’inscription de bénévolat 

 

 Cahier d’action bénévole (remis à chaque bénévole)  

 

 Fiche Profil et attentes du bénévole 

 

 Questionnaire sur les besoins en bénévoles 
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